
El Ministerio de Seguridad y
Justicia brinda consejos para
evitar caer en la modalidad
de secuestro virtual
19 noviembre, 2024

Tras  preguntas  engañosas  y  manipuladoras,  los  delincuentes
obtienen datos personales de las personas. El Ministerio de
Seguridad y Justicia aconseja a la población mantenerse alerta
y seguir recomendaciones para evitar caer en este tipo de
fraudes.

El Ministerio de Seguridad y Justicia brinda consejos para
evitar caer en la modalidad de secuestro virtual. Se trata de
una estafa en la que los delincuentes se comunican con las
personas a través de llamadas telefónicas o mensajes para
obtener información personal y cometer fraudes.
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Usualmente,  los  estafadores  emplean  frases  como  “Hola,
¿tío/a”, “¡Papá, estoy secuestrado!” o “Usted es el feliz
ganador de…”. Estas son solo algunas de las preguntas más
comunes que utilizan para manipular a sus víctimas y lograr
sus objetivos.

Especialistas recomiendan a la población estar alerta y actuar
con  calma  ante  este  tipo  de  situaciones.  Las  siguientes
recomendaciones pueden ser clave para evitar caer en la trampa
de los estafadores:

—“Hola, ¿tío/a, me escuchás bien?”
No confirme su nombre ni el de sus familiares. Si no reconoce
el número o la voz, corte la llamada de inmediato. No brinde
detalles personales.

—“Lo  llamo  de…  para  actualiza
datos”
Ninguna  entidad  legítima  solicita  datos  sensibles  de  esta
manera. No proporcione información personal y, si tiene dudas,
cuelgue y llame al número oficial de la empresa o entidad para
verificar.

—“¡Papá,  estoy  secuestrado,
ayudame, me van a hacer daño!”
Mantenga  la  calma  y  no  entre  en  pánico.  Verifique
inmediatamente  la  situación  llamando  a  la  persona  que
supuestamente está en peligro. Nunca siga las instrucciones
que le den sin confirmar los hechos.



—“¡Felicidades, eres el ganador de
un  premio!  Solo  necesitamos  tus
datos para enviártelo”
Desconfía siempre de este tipo de mensajes. Las estafas de
premios  nunca  piden  información  urgente  por  teléfono.  No
comparta datos personales.

En todos los casos, es importante no ceder ante la presión
emocional que los estafadores intentan generar. La calma y la
prudencia son esenciales para evitar ser víctima de este tipo
de fraudes.

Por último, si sospecha que está siendo engañado o ya ha
recibido una llamada sospechosa, se recomienda llamar al 911 o
acercarse a la comisaría más cercana


