
Cómo pagar y sacar el ticket
on-line  para  visitar  el
Parque Provincial Aconcagua y
a  las  áreas  naturales  de
Mendoza
16 enero, 2025

La  Dirección  de  Áreas  Protegidas  del  Ministerio  de
Energía y Ambiente recuerda que en las áreas naturales
no se venden entradas y que se deben reservar de forma
anticipada.  Cómo  obtener  y  pagar  el  ticket  por
internet.
La Dirección de Áreas Protegidas del Ministerio de Energía y
Ambiente  informa  a  quienes  quieran  visitar  el  Parque
Provincial Aconcagua y todas las áreas naturales protegidas de
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Mendoza, que es imprescindible sacar los tickets de entrada a
través del sistema on-line.

“Es fundamental que todos los visitantes sigan el proceso de
obtención de tickets on-line para asegurar la seguridad y la
correcta gestión de los espacios naturales. Esta medida no
solo facilita el acceso, sino que también contribuye a la
protección del ecosistema al evitar aglomeraciones y mejorar
la  experiencia  para  quienes  visitan  las  áreas  naturales”,
expresó  el   director  de  Áreas  Protegidas,  Mariano  Funes
Pinter.

Por  eso,  quienes  quieran  visitar  las  áreas  deben  sacar
los tickets previamente en el siguiente enlace aquí.

¿Dónde sacar turno y pagar la entrada?

Ingresar al siguiente enlace
Hacer  click  en  el  área  natural  elegida  y  en  “Ver
actividades”
Ingresar cantidad de personas que reservarán turno
Seleccionar la actividad que quiere/n realizar haciendo
clic sobre la misma
Hacer click en “Ver disponibilidad”
Seleccionar el mes, día y horario
Hacer click en “Reservar”
Ingresar  datos  de  los  visitantes.  Aclaraciones:  en
documento no colocar caracteres; teléfono y el teléfono
de emergencia deben ser diferentes y colocando el código
de área y luego el número de teléfono
Realizar click en “Calcular Total”. Le indicará el monto
a  pagar.  Dicho  monto  lo  calcula  a  partir  de  las
categorías  de  entradas  elegidas  (Ver  tarifario  a
continuación)
Hacer click en “Confirmar”
Le  mostrará  una  pantalla  confirmando  su  reserva  y

https://turneroanp.mendoza.gov.ar/
https://turneroanp.mendoza.gov.ar/turneroanppub/servlet/com.turneroanp.solturno001


haciendo clic en “Cupón de Pago” podrá descargarlo.

Para pagar podrá hacerlo presencialmente en una sucursal de
Pago Fácil o a través de la aplicación de Mercado Pago. Este
paso es obligatorio. Si no se abonan las entradas, no se podrá
ingresar.

Al  correo  electrónico  del  titular  de  la  reservación  le
llegarán  las  indicaciones  que  debe  cumplimentar  antes  de
presentarse el día del turno.

¿Cómo pagar por Mercado Pago?

Tener la aplicación instalada en el celular
Abrir  la  aplicación  y  registrarse  con  los  datos
personales
Asociar una tarjeta de débito o crédito
Ingresar a “Pagar Servicios”
Seleccionar “Escanear”
Leer el código de barra que generó su reserva
Elegir la forma de pago y confirmar el pago
Descargar  en  su  dispositivo  móvil  o,  en  última
instancia, descargar e imprimir la constancia de pago ya
que deberá mostrarla al guardaparque cuando ingrese al
área protegida.

Instructivo para pagar la entrada

Preguntas frecuentes para la adquisición de entradas

Importante

La autoridad de aplicación podrá suspender el ingreso por
razones de fuerza mayor.

Por impedimentos legales, no se realiza en ningún caso el
reembolso del valor del arancel de ingreso.

https://www.mendoza.gov.ar/wp-content/uploads/sites/69/2021/12/%C2%BFCo%CC%81mo-se-paga-la-reserva.pdf
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Si usted ya abonó el ingreso:

– Por tratarse de una suspensión de turno por fuerza mayor,
podrá utilizar el comprobante de pago en una nueva fecha.

–  Para  ello  deberá  sacar  un  nuevo  turno,  luego  deberá
presentarse en la fecha del nuevo turno con el comprobante de
pago realizado.

– El monto del comprobante debe coincidir con el monto de la
nueva reserva. Es decir que deben coincidir la actividad y la
cantidad de personas y categoría de ingresantes que componían
la reserva original.

Si usted no abonó el ingreso:

– Le solicitamos que no lo haga, y cuando reprograme su viaje,
vuelva a sacar turno para la nueva fecha, y abone la nueva
reserva.

Permisos de Trekking y Ascenso a Cumbre

Para expediciones de 3 o 7 días o ascenso a cumbre, los
permisos  deben  gestionarse  de  forma  presencial  en  el
Informador Turístico de la Rotonda Caballitos de Marly, en el
Parque Gral. San Martín, Ciudad de Mendoza, de lunes a viernes
de 8 a 17.30 y sábados de 9 a 12.30. Los permisos no se
entregan en Horcones.

Atención a los menores de edad

Para los menores, existe un tratamiento especial. Ver más
detalles aquí.

Adquiera su ticket on-line, exhiba su turno y pago realizado
al ingresar y disfrute de su visita con la tranquilidad de
cumplir con todos los requisitos.

https://www.mendoza.gov.ar/aconcagua/menores-de-edad/

