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Esta línea está disponible para quien necesite asistencia u
orientación.

El Ministerio de Salud, Desarrollo Social y Deportes a través
de la dirección de Salud Mental está realizando asesoramiento,
orientación y asistencia en el 0800 800 COVID. La línea 0800
800 26843 funciona las 24 horas con operadores capacitados,
así  como  con  la  asistencia  de  psicólogos  que  trabajan  de
manera remota para atender situaciones de salud mental.

Estas acciones de atención y orientación se realizan en el
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marco de la pandemia COVID 19, ya que desde la dirección de
Salud Mental consideran que entre los efectos y consecuencias
de  esta  pandemia  se  encuentran  angustia,  ansiedad,  temor
incertidumbre.  De  ahí  la  importancia  de  la  prevención  y
captación oportuna de la comunidad mediante los profesionales
adecuados.

Esta línea 0800 está disponible para quien necesite asistencia
u orientación, en esta línea se escucha la problemática, se
realiza  un  seguimiento  de  cada  caso,  si  es  necesario  una
atención  presencial  se  lo  deriva  oportunamente  y  se  le
garantiza en que efector será atendido. Así como a quienes
tengan falta de medicación se los deriva a un profesional para
asistirlo.

De esta manera, el ministerio posibilita resolver situaciones
de estas características facilitando el acceso a la salud
mental de la comunidad en tiempos de la pandemia COVID-19.

Fuente: Prensa Gobierno de Mendoza


